
お手続きまるわかりＢＯＯＫ

変額保険の管理

ＭＹひまわり（Webサービス）でお手続きが簡単に完了！

ＭＹひまわり（Webサービス）
にログインする

「メールアドレス」と
「パスワード」
またはLINEで
ログイン

二次元

コード

読み取ってログイン画面へ

Web検索
ＭＹひまわり 検索

●住所・電話番号の変更

●ご家族連絡先の登録・変更

●保険料引き落とし口座の登録・変更

●クレジットカードの登録・変更・有効期限更新

●変額保険の管理

※ご利用にあたっては所定の条件があります。

●入院・手術・通院等の給付金請求

●改姓・受取人変更

●解約

●生命保険料控除証明書の再発行
（ご利用期間は10月上旬から翌年３月末までです。）

●健康チャレンジ・禁煙チャレンジ請求

令和7年９月作成

ＭＹひまわり（Webサービス）に
未登録の方はＬＩＮＥでの新規登録を
おすすめします！



変額保険※の運用状況の確認や各種変更が
ＭＹひまわり（Webサービス）でお手続きできます。
※２０２３年５月８日以降のご契約が対象。

ＭＹひまわり（Webサービス）で
特別勘定の繰入割合変更や積立金移転の
お手続きをします。

お手続きの最後にお手続き完了画面を表示
します。（メールも自動配信されます。）
変更後の最新情報は、「解約返戻金・積立
金のご照会」で確認ください。
反映には時間がかかります。
※繰入割合変更：次回契約応当日以降
※積立金の移転：手続き後５営業日ほど

お手続き お手続き完了画面の表示

各種変更手続きのながれ
ＭＹひまわり（Webサービス）で、変更のお手続き（受付）が完了します。
お手続き内容の確認のため、ＳＯＭＰOひまわり生命からお客さまにご連絡することが
あります。

いつでも・どこでも変額保険の状況確認や
書類提出なしで変更のお手続きが完了！！

特別勘定の繰入割合変更や積立金の移転って
どうやって手続きするの？

解約返戻金・積立金の状況や運用実績は
どうなっているかしら。。。

—変額保険の管理— １



①ＭＹひまわり（Webサービス）にログインします。

②「給付金請求・契約内容照会 各種お手続き」を押します。

③「各種お手続き」を選択して、変額保険の管理にてメニューを選択します。

お手続き画面の選択

★解約返戻金・積立金のご照会

★特別勘定の繰入割合変更・積立金の移転

★特別勘定割合に関するお手続き履歴

★健康ステージ・健康積立金のご確認

—お手続きの方法— ２



—解約返戻金・積立金のご照会— ３

１．照会したいご契約を選択して、「次へ」を押します。

複数の契約がある場合でも、
選択できる契約は１件のみ
になります。



—解約返戻金・積立金のご照会— ４

２．基準日時点の解約時差引お支払額（概算）を確認できます。

３．「内訳をみる」を押下すると解約控除額などの詳細が確認できます。
「次へ」を押下すると積立金の現状確認ページに進みます。

※解約時差引お支払額（概算）は、基準日時点のお支払額の合計から控除項目の合計額を差し引いた
金額を表示していますが、お手続き中の各種ご請求の内容やご入金状況は未反映の場合があるため、
変動する可能性があります。



—解約返戻金・積立金のご照会— ５

４．現在の積立金について、基準日現在の積立金額や特別勘定資産の残高割合の他、特別勘定
資産の内訳（積立金残高・残高の割合・現在の繰入割合・ユニットプライスの変動率）を
確認できます。

※払込保険料から契約維持などに必要な費用を控除するため、払込保険料の全額が特別勘定で運用される
ものではありません。また、死亡保障などに必要な費用や運用関係費を特別勘定資産から定期的に控除
します。なお、費用は、被保険者の年齢や性別などにより異なるため、具体的な金額や上限額を表示す
ることができません。

＜ユニットプライスの変動率＞
算出方法：基準日時点のユニットプライス÷契約日のユニットプライス×１００

★



—解約返戻金・積立金のご照会— ６

５．積立金額の推移をグラフ形式や表形式で確認できます。



—解約返戻金・積立金のご照会— ７

６．運用状況に関する情報を確認できます。※契約日から１年経過した契約のみ。

★その他ご留意事項詳細は次ページをご確認ください。

〈解約返戻金額（１）〉
・ご契約から一定期間は解約控除を差し引いた金額をお支払いするため、積立金額と異なります。
〈既払込保険料累計（２）〉
・基準日時点までに払込まれた保険料の累計額を表示しておりますが、保険料に影響する異動が発生
した場合は、実際の払込保険料の累計額と異なる場合があります。

〈運用実績（概算値）〉
・払込まれた保険料のうち、特別勘定で運用された金額が、どれだけ増減したかを率で表しています。
運用状況をイメージしていただくためのもので、将来の運用実績をお約束するものではありません。

・算出方法：
積立金額÷{特別勘定へ繰り入れた金額合計－死亡保障などに必要な費用の合計（概算値）}－１

★

★

★



—解約返戻金・積立金のご照会— ８

７．「運用状況に関する情報」をご確認いただく際のご留意事項



—特別勘定の繰入割合変更・積立金の移転— ９

１．希望する手続きを選択します。
繰入割合変更はＰ１０へ。積立金の移転はＰ１３へ。



—特別勘定の繰入割合変更— 10

２．変更したいご契約を選択して、「次へ」を押します。

※消滅契約（解約・失効等）、その他保全事由（払済保険（変額）への変更等）が発生している契約に
ついては繰入割合変更のお手続きができません。
※契約の状態（契約者年齢が18歳未満、質権、差押、破産契約等）により、ＭＹひまわりでのお手続が
できない場合があります。お手続きを希望される場合は当社カスタマーセンターにご連絡ください。

複数の契約がある場合でも、
選択できる契約は１件のみ
になります。



—特別勘定の繰入割合変更— 11

３．変更したいファンド名に対して、変更後の割合の合計が100％になるよう入力
して、「入力内容を確認する」を押します。現在の割合も確認できます。



—特別勘定の繰入割合変更— 12

４．入力内容を確認の上、「お手続き確定」を押して、受付完了します。



—積立金の移転— 13

１．積立金を移転したいご契約を選択して、「次へ」を押します。

※消滅契約（解約・失効等）、その他保全事由（定額払済終身保険への変更等）が発生している契約等は
積立金の移転ができません。
※契約の状態（契約者年齢が18歳未満、質権、差押、破産契約等）により、ＭＹひまわりでのお手続きが
できないことがあります。お手続きを希望される場合は当社カスタマーセンターにご連絡ください。

複数の契約がある場合でも、
選択できる契約は１件のみ
になります。



—積立金の移転— 14

２．移転したいファンド名に対して、変更後の割合の合計が100％になるよう入力
して、「入力内容を確認する」を押します。現在の割合も確認できます。



—積立金の移転— 15

３．入力内容を確認の上、「お手続き確定」を押して、受付完了します。

手数料なしで年間２４回
お手続き可能！



—特別勘定割合に関するお手続き履歴— 16

１．履歴を確認したい手続きを選択します。

２．確認したいご契約を選択して、「次へ」を押します。



—特別勘定割合に関するお手続き履歴— 17

２．確認したい変更日を選択して、変更時の割合が確認できます。

★ご照会時点で手続きが完了しており、原則完了日から１年未満の情報を表示。
・特別勘定の繰入割合変更のお手続き履歴は最大１２件まで表示。
・積立金移転のお手続き履歴は最大２４件まで表示。



—健康ステージ・健康積立金のご確認— 18

１．確認したいご契約を選択して、「次へ」を押します。

複数の契約がある場合でも、
選択できる契約は１件のみ
になります。



—健康ステージ・健康積立金のご確認— 19

２．現在の健康ステージ、第１保険期間満了時の積立金等を確認できます。
健康☆チャレンジ！成功時の各ステージごとの第１保険期間満了時の積立
金を確認できます。
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